
会员捐款人服务

会员/捐款人服务 FAQ 

（2015 年 9 月更新）

  

1. 怎样向基金会捐款或加入基金会成为会员？如何与基金会负责人联系？

捐款程序请参看 捐款网页 。我们的 在线捐款系统 可以提供现有用户本人的捐款记录，也接受新
用户注册。登录后可以注册捐款，并递交会员申请。

如果有问题请发送电子邮件到 ocef@ocef.org 与基金会联系。

2. 作为捐款者，我可以过问我所捐钱款的使用情况吗？

  

可以。捐款人有权在任何时候监督或询问其捐款的全部或部分是如何使用的。基金会有义务以适
当的方式回答捐款人关于捐款使用的问题。资助特殊项目的捐款人，应可以得到其资助的项目详
细情况。一对一项目资助的捐款人，应可以得资助学生的申请资料以及有资助学生签名的收据，
还可能得到其它资料，如成绩单、学生来信等。

  

另外，基金会会定期将捐款的使用状况在网站上（ http://www.ocef.org ）向公众报告。

  

3. 我的捐款一般需要多长时间基金会才能收到？捐款之后会拿到收据吗？
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支票捐款：对于通过支票支付的捐款，一般在捐款收到后4～6周内捐款人可以收到基金会的收据
。如果在6周之内您没有收到收据，请联系 ocef@ocef.org 。

  

PayPal/信用卡捐款：一般说来捐款完成时即可收到该捐款渠道发送的电子邮件捐款收据。在此种
情况下，基金会的感谢信不作为免税的依据。

  

4. 捐款可以向政府申报免税吗？

    

根据美国税务局501(c)(3)条款的规定，您捐赠给海外中国教育基金会的现金和实物将可向美国政
府申报免除收入所得税。基金会的联邦税号为76-0680540。在您申报收入所得税时，您所需要的
是保留的回执支票（或汇票）、我们寄给您的捐款收据，以及这个免税账号。

  

对于来自美国以外的捐款，我们可提供收据，但由于基金会还未在其它国家注册，很抱歉目前尚
不能提供免税收据。

  

5. 捐款人可以在网上查询自己的捐款状况吗？

  

可以，我们开发的募捐管理系统（ https://www.ocef.org/pub ）提供此种功能。

  

6. 捐款以后基金会是否会联系我？

  

是的，除非捐款人自己要求不要联系，否则我们会在捐款以后与捐款人保持联系，更新相关的信
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息。

  

7. 基金会是否有一个会员名单和一个捐款人名单?

  

是的。基金会的会员捐款人服务部负责会员名单和捐款人名单及其更新。

  

8. 捐款人、义工、会员和理事都有什么区别？

  

海外中国教育基金会的捐款人、义工、会员和理事以不同的方式来帮助中国贫困地区失学或濒临
失学少年儿童。他们有以下区别：

  

捐款人：是向基金会捐款的各界人士。捐款人有义务履行其捐款承诺，有权利了解基金会的各类
项目运作、捐款使用情况。捐款人没有每年至少捐款一定数额的义务。捐款人只有在成为义工或
会员/理事时才参与基金会的工作。

  

义工：是利用自己的业余时间义务为基金会服务的各界人士。义工不必是捐款人或会员。

  

会员：普通会员承诺定期捐赠不少于一定数额的捐款，或者承诺不少于一定的义工服务时间。受
薪工作人员也可以申请成为会员。因此会员可以是捐款人、义工或者受薪工作人员。会员拥有理
事的选举和被选举权，但受薪工作人员仅可以投票选举理事，不可以成为理事。

  

理事：根据基金会的章程及细则，理事由会员选举产生。理事可为各类会员（受薪工作人员除外
）。理事除满足一般会员所需条件外，还必须承担一定数量的基金会管理工作（全部为义工服务
）。

  

9. 目前基金会会员有哪几种？
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两种：普通会员和终身会员。

  

普通会员不论会员资格从何时起生效，会员资格的过期日统一定为生效日期之后的最近的奇数年
的10月31日。

  

对于终身会员，基金会将保留现有终身会员，但自2014年8月21日起不再接受新的终身会员。

  

10. 基金会会员需要遵守基金会的哪些管理规则？

  

会员申请人需签名同意遵守以下会员守则：

  

1) 承认并遵守基金会章程，不做对基金会不利的事情。

  

2) 未经基金会授权，不得代表基金会在外参加活动。

  

3) 不得以基金会会员的名义参加或组织政治、宗教或商业活动。

  

4) 如由会员资格获取不对非会员开放的基金会信息，未经授权不得向非会员公开或转达。

  

5)
任何向会员发送的通知，除极特殊情况外，一般只通过电子邮件，会员在电子邮件和其它联络信
息变更时应及时通知基金会，对于因为无效的联络信息而造成会员无法收到通知，以及因此造成
的其它后果，基金会不负任何责任。

  

6) 基金会理事会选举和任何其它需要会员投票表决的事宜，只通过在线投票的方式进行。
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7) 违反本守则的会员，基金会有权解除其会员资格。

  

11. 批准普通会员资格的具体条件和程序是什么？

  

1) 普通会员资格须由捐款人或工作人员本人申请并获基金会批准方可生效。

  

2)
会员申请如果获批准，会员资格生效日为申请递交日期。如果会员申请未通过审批，必须在补足
必要的捐款数额或义工时数之后重新提交申请。

  

3)
为了与理事会选举周期同步，普通会员不论会员资格从何时起生效，会员资格的过期日统一定为
生效日期之后的最近的奇数年的10月31日。

  

4)
捐款人申请成为普通会员，必须在申请日期前（至多可追溯至上一个过期日后，也即上一个奇数
年的11月1日）累计捐款金额达到资助一名小学生两年（2014年的标准为200美元）。
在会员资格过期日后累计捐款金额达到会员最低要求之前，不可行使会员资格。如果在下一个会
员资格过期日之前累计捐款金额达到会员最低要求，即可自动延续会员资格至下一个过期日。如
果在下一个会员资格过期日之前累计捐款金额未达到要求，即视为自动放弃会员资格而需要重新
申请。此申请由捐款人会员服务部负责核对捐款额及审批。举例如下：

    
    1.   

如果会员资格生效日期是2014年1月1日，那么过期日为2015年10月31日；如果会员资格于2013
年7月1日生效，那么过期日为2013年10月31日。

    
    2.   

如果会员在2015年11月1日到2017年10月31日之间，累计捐款金额达到会员最低要求，那么会员
资格自动延续到下一个过期日；如果这段时间内没有达到最低要求，那么会员资格和会员权利将
被暂停。
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    3.   

如果会员在2016年6月18号达到最低要求，该会员在2016年6月18日之前不能行使会员权利。会
员资格的更新时间将从2016年6月18日开始。

    
    4.   

如果会员在2017年10月31日之后达到最低要求，即视为自动放弃旧的会员资格而需要重新申请新
的会员资格。

    

  

5)
义工申请成为普通会员，必须在申请前已经服务满一年，及义务工作总时数达到100小时，并且
承诺在会员期间平均每周为OCEF义务工作2小时。在会员资格过期之前三个月内须重新申请，经
批准后即可延续会员资格。此申请由义工的直接主管负责核对服务时数及审批。

  

6)
受薪专兼职人员和项目人员签署工作合同日即可申请成为会员并可保持会员身份至离任当日。此
申请由人力部负责核对合同签署日及审批。

  

12. 在美国和中国，义工主要由什么样的人组成？

  

在美国的义工主要是由中国在海外的留学生及学者、以及港澳台同胞组成。在中国的义工主要由
教育行业工作者、大学生及其他爱心人士组成。
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